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Datenschutzhinweise

Wir messen dem Schutz Ihrer personlichen Daten groRte Bedeutung bei.
Daher halten wir uns strikt an die gesetzlichen Bestimmungen, die die
Zulassigkeit des Umgangs mit personenbezogenen Daten regeln und haben
sowohl im technischen als auch organisatorischen Bereich entsprechende
Vorkehrungen getroffen. Die nachfolgende Erklarung gibt [hnen einen
Uberblick dariiber, wie wir diesen Schutz gewihrleisten und welche Art von
Daten wir zu welchem Zweck erheben.

I. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer
grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen
Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung
und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaRig
nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in
denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden
nicht moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche
Vorschriften gestattet ist.

FAZIT Communication GmbH ist nach Ihrer freiwilligen Einwilligung
berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu Zwecken der Zuleitung von
Informationen iiber Produkte der FAZIT Communication GmbH zu erheben, zu
verarbeiten und zu speichern, mit anderen Daten zu kombinieren, zu
archivieren und zu nutzen. Ihre Einwilligung erfolgt entweder schriftlich oder
durch Anklicken der entsprechenden Erklarung. Insbesondere erfolgt eine
Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte nur, wenn Sie vorher
ausdrucklich zugestimmt haben oder wir zur Herausgabe der Daten
verpflichtet sind, beispielsweise aufgrund einer behordlichen Anordnung.

2. Rechtsgrundliage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung personenbezogener Daten. Bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten, die zur Erfilllung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die
zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaSnahmen erforderlich sind. Soweit eine
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfilllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6
Abs. 11it. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage. Fiir den Fall, dass lebenswichtige
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Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs.
1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines
berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich
und liberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des
Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder
gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann
dariiber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den europaischen oder
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen
wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei
denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

II. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert
Daten und Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen uiber den Browsertyp und die verwendete Version

(2) Das Betriebssystem des Nutzers

(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

(4) Die IP-Adresse des Nutzers

(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite
gelangt

(7) Websites, die vom System des Nutzers iber unsere Website aufgerufen
werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert.
Nicht hiervon betroffen sind die IP-Adressen des Nutzers oder andere Daten,
die die Zuordnung der Daten zu einem Nutzer ermdglichen. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers
findet nicht statt.

Diese Daten sind fiir die FAZIT Communication GmbH nicht bestimmten
Personen zuzuordnen. Sie dienen ausschliel3lich zur statistischen Auswertung
und Verbesserung unserer Angebote und Services indem sie Auskunft iber die



Sranffurter Allgemeine Buch

fazit communication

Nutzung der von der FAZIT Communication GmbH betriebenen Webseiten
geben.

2. Rechtsgrundiage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs.
1lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist
notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu
ermoglichen. Hierfur muss die IP-Adresse des Nutzers fur die Dauer der
Sitzung gespeichert bleiben.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geloscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur
Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendet ist.

III. Verwendung von Cookies

1. Eigene Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webeseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um
Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem
Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers
gespeichert werden. Dieser Cookie enthalt eine charakteristische
Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermoglicht. Wir setzen Cookies ein, um unsere Website
nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite
erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel
identifiziert werden kann. In den Cookies werden dabei die Log-In-
Informationen (II Ziffer 1) gespeichert und tbermittelt.

b) Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten unter
Verwendung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung
von Websites fiir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer
Internetseite konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden.
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d) Dauer der Speicherung und Einschrankung der Verwendung von Cookies
Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an
unserer Seite Ubermittelt. Sie werden am Ende der jeweiligen Sitzung
automatisch geloscht.

Als Nutzer haben Sie die volle Kontrolle iiber die Verwendung von Cookies.
Durch eine Anderung der Einstellungen in Threm Internetbrowser kénnen Sie
die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrianken. Bereits
gespeicherte Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch
automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, konnen
moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich
genutzt werden.

2. Verwendung von Websiteanalysediensten

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf den von uns betriebenen Webseiten sind verschiedene Analysetools
eingebunden.

Google Analytics

Mache Websites benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google
Inc. (,,Google”), 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Webseite durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert.
Aufgrund der Aktivierung der [P-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird
Ihre [P-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber
den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA tibertragen und
dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese
Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Webseite auszuwerten, um
Reports iber die Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit
der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenuber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von Threm Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Google Analytics-Daten diirfen nicht
ohne die Zustimmung des Kunden weitergegeben werden, sofern nicht
besondere Umstande wie gesetzliche Anforderungen vorliegen.

Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und
auf Thre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
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sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/60042457hl=de.

Néahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Google
sowie Ihre Rechte zum Schutz Threr Privatsphare finden Sie in den
Datenschutzhinweisen unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

b) Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der
Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung
Der Zweck der Verwendung der Daten und Analyse mit Websitediensten,
besteht im Interesse an der Optimierung unserer Dienste.

d) Dauer der Speicherung und Einschrankung der Verwendung von Cookies
Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers bis zu einer Dauer von zwei
Jahren gespeichert und von diesem an unserer Seite iibermittelt.

Sie haben als Nutzer auch die volle Kontrolle iiber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser
konnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken.
Bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann
auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert,
konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.

3. Remarketing

Die Websites verwenden die Remarketing- oder ,, Ahnliche Zielgruppen”-
Funktion der Google Inc. (,,Google”). Mittels dieser Funktion konnen die
Besucher der Websites zielgerichtet mit Werbung angesprochen werden,
indem fiir Besucher der Websites personalisierte, interessenbezogene
Werbung-Anzeigen geschaltet werden, wenn sie andere Webseiten im Google
Display-Netzwerk besuchen. Zur Durchfiihrung der Analyse der Webseiten-
Nutzung, welche die Grundlage fiir die Erstellung der interessenbezogenen
Werbeanzeigen bildet, setzt Google sog. Cookies ein. Hierzu speichert Google
eine kleine Datei mit einer Zahlenfolge in den Browsern der Besucher der
Webseite. Uber diese Zahl werden die Besuche der Webseite sowie
anonymisierte Daten uber die Nutzung der Webseite erfasst. Es erfolgt keine
Speicherung von personenbezogenen Daten der Besucher der Webseite.
Besuchen Sie nachfolgend eine andere Webseite im Google Display-Netzwerk
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werden IThnen Werbeeinblendungen angezeigt, die mit hoher
Wahrscheinlichkeit zuvor aufgerufene Produkt- und Informationsbereiche
bertcksichtigen.

Sie konnen die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren,
indem sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative (Network
Advertising Initiative) unter http://www.networkadvertising.org/choices/
aufrufen und die dort genannten weiterfithrenden Information zum Opt-Out
umsetzen.

Weiterfiihrende Informationen zu Google Remarketing sowie die
Datenschutzerklarung von Google konnen Sie einsehen unter:
http://www.google.com/privacy/ads/

Auf manchen unserer Websites verwenden wir die Remarketing-Funktion
,Custom Audiences” der Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA; ,Facebook”).

Diese Funktion dient dem Zweck die Besucher der Website zielgerichtet mit
interessenbezogener Werbung im sozialen Netzwerk Facebook anzusprechen.
Dazu wurde auf der Website das Remarketing-Tag von Facebook
implementiert. Uber dieses Tag wird beim Besuch der Website eine direkte
Verbindung zu den Facebook-Servern hergestellt. Hierdurch wird an den
Facebook-Server iibermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.
Facebook ordnet diese Information Ihrem personlichen Facebook-
Benutzerkonto zu. Wenn Sie das soziale Netzwerk Facebook besuchen, werden
Ihnen dann personalisierte, interessenbezogene Facebook-Ads angezeigt.
Zum Widersprechen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten konnen
Sie die Remarketing-Funktion ,, Custom Audiences” unter
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_scree
n deaktivieren. Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten
durch Facebook, tiber Ihre diesbeziiglichen Rechte und Moglichkeiten zum
Schutz Threr Privatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von
Facebook unter https://www.facebook.com/about/privacy/.

IV. Kontaktaufnahme

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf manchen unserer Internetseiten ist ein Kontaktformular vorhanden,
welches fiir die elektronische Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt
ein Nutzer diese Moglichkeit war, so werden die in der Eingabemaske
eingegeben Daten an uns ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

(1) Vorname

(2) Name

(3) Betreff

(4) E-Mail

(5) Thre Nachricht
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Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten
gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers

(2) Datum und Uhrzeit der Eingabe

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme iiber die bereitgestellte E-Mail-Adresse
moglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail Uibermittelten
personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es verfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte.
Die Daten werden ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Konversation
verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der
Kontaktaufnahme tibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der
E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient
uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs via Kontaktformular
verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fur die personenbezogenen Daten aus
der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail
tibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit
dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend
geklart ist.

Sehen gesetzliche Vorschriften Aufbewahrungspflichten vor (z. B. sechs Jahre
fur empfangene Handelsbriefe, § 257 Abs. 4 HGB) erfolgt die Loschung nach
Ablauf der entsprechenden Frist.

V. Von Ihnen bereitgestellte Daten

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

In einigen Bereichen der werden Sie gegebenenfalls aufgefordert,
personenbezogene Daten zu iibermitteln, um die jeweils beschriebenen
kostenpflichtigen Angebote bzw. kostenlosen Funktionen nutzen oder um an
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besonderen Aktionen teilnehmen zu konnen (Abonnementbestellungen,
Produktbestellungen, Bestellung von redaktionellen und oder werblichen
Newslettern, Teilnahme an Gewinnspielen oder andere Werbeaktionen). Dabei
werden Sie dariiber informiert, welche Informationen Sie fiir diese Angebote
zwingend angeben miissen und welche Daten Sie freiwillig mitteilen kénnen.
Es konnen insbesondere folgende Daten erhoben werden: Name, Anschrift,
Bankverbindung, Passwort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Einwilligungserklarungen, Informationen zum abgeschlossenen
Rechtsgeschaft.

Zur Erfillung Threr Bestellung bzw. Anmeldung geben wir Thre Daten an
Partner weiter, die wiederum konform der Datenschutzbestimmungen
handeln.

Eine Loschung Ihres angelegten Kundenkontos konnen Sie jederzeit unter
datenschutz(*)fazit-communication(.)de beantragen.

Bei einer Newsletteranmeldung erhalt der Nutzer nach der Anmeldung eine
Bestatigungsnachricht, die einen Link zur endgiiltigen Registrierung enthalt
(Double-opt-in). Dadurch wird sichergestellt, dass der Newsletter explizit
erwiinscht ist.

Ein Abmeldung vom Newsletter erfolgt iiber einen personalisierten Link, der
bei jeder Aussendung mitgeschickt wird.

2. Rechtsgrundiage fiir die Datenverarbeitung

Zielt die Datenerhebung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Dariiber
hinaus werden Daten auf Grundlage einer von Thnen erteilten Einwilligung (Art
6 Abs. 1 lit. a DSGVO) verarbeitet.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zwecke der Ermoglichung der
Inanspruchnahme der jeweiligen Angebote und Funktionen. Soweit Sie
weitere Daten freiwillig zur Verfligung stellen, nutzen wir diese zur
bedarfsgerechten Gestaltung unserer Dienste.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Dies ist regelmiafSig der Fall, wenn der
von Thnen in Anspruch genommene Service (z. B. Newsletter-Bestellung,
Anlage eines personlichen Nutzerprofils) abbestellt wird.

Sehen gesetzliche Vorschriften Aufbewahrungspflichten vor (z. B. sechs Jahre
fiir empfangene Handelsbriefe, § 257 Abs. 4 HGB) erfolgt die Loschung nach
Ablauf der entsprechenden Frist.
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VI. Einsatz von Social Media Verlinkungen bzw. Plugins

1. Allgemeines

Auf unseren Internetseiten sind Social Media Kanale verlinkt. Durch den Klick
auf den Button werden Sie auf das jeweilige Netzwerk weitergeleitet. Eine
direkte Verkniipfung zwischen den Seiten besteht nur, wenn Sie im jeweiligen
Netzwerk eingeloggt sind.

Wir haben auf unseren Internetseiten unter Umstanden Schaltflachen
(,,Plugins”) verschiedener sozialer Netzwerke eingebunden, damit Sie die
interaktiven Moglichkeiten der von Thnen genutzten sozialen Netzwerke auch
auf unseren Internetseiten verwenden konnen. Mit diesen Plugins werden
unterschiedliche Funktionen bereitgestellt, deren Gegenstand und Umfang
durch die Betreiber der sozialen Netzwerke bestimmt wird. Zum besseren
Schutz Threr personenbezogenen Daten verwenden wir ein 2-Klick-Verfahren.
Durch die Betatigung der Schaltflache direkt neben dem jeweiligen Plugin
wird das Plugin aktiviert, was durch den Farbwechsel der Schaltflache des
Plugins von grau auf farbig gekennzeichnet wird. Danach konnen Sie das
jeweilige Plugin durch einen Klick auf die Schaltfliche des Plugins nutzen.
Bitte beachten Sie, dass wir nicht Anbieter der sozialen Netze sind und auf die
Datenverarbeitung durch die jeweiligen Dienstanbieter keinen Einfluss haben.
Rechtsgrundlage fiir den Einsatz der Plugins ist, sofern personenbezogene
Daten hierbei verarbeitet werden, Art. 6 Abs. 1 f EU-DSGVO, wobei unser
berechtigtes Interesse in der Bereitstellung von Interaktionsmoglichkeiten zum
Zweck der Werbung (Erwagungsgrund 47 EU-DSGVO) und in der
bedarfsgerechten Gestaltung unserer Internetdienste zu Interaktion mit
sozialen Netzwerken, denen die Nutzer unserer Webseite angehoren, besteht.
Mehr Details zu den einzelnen Plugins erfahren Sie durch die folgenden
Informationen:

2. Facebook/Instagram

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks ,,Facebook”, 1601
South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA eingebunden. Die
Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem “Like-
Button” (“Gefillt mir”) auf unserer Seite. Eine Ubersicht iiber die Facebook-
Plugins finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie das Plugin aktivieren, wird iiber das Plugin eine direkte Verbindung
zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook
erhalt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite
besucht haben. Wenn Sie den Facebook-"Like-Button” anklicken wéhrend Sie
in IThrem Facebook-Account eingeloggt sind, konnen Sie in Threm Facebook-
Profil auf Inhalte unserer Seiten verweisen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom
Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten
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und dass wir fiir die Datenverarbeitung von Facebook nicht verantwortlich
sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Facebook unter http://de-de.facebook.com/policy.php

Der Instragram Button wird von Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, betrieben. Die dafiir relevante
Datenschutzerklarung findet sich unter
https://help.instagram.com/5195221251078757?helpref=page_content.

3. Twitter

Auf unseren Seiten sind Funktionen des sozialen Netzwerkes , Twitter”
eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die Twitter Inc.,
Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch
das Benutzen von Twitter und der Funktion “Re-Tweet” werden die von IThnen
besuchten Webseiten mit Threm Twitter-Account verknupft und anderen
Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter iibertragen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom
Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Twitter unter http://twitter.com/privacy.

4. YouTube

Auf unserer Webseite sind Videos der externen Videoplattform YouTube
eingebunden. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA. StandardmaRig wird keine automatisierte Verbindung
mit den Servern von YouTube hergestellt. Damit erhalt der Betreiber beim
Aufruf der Webseiten keine Daten von Thnen. Wenn die Videos kein
Vorschaubild haben, wird das Video iiber einen iFrame angezeigt.

Sie konnen selbst entscheiden, ob die YouTube-Videos aktiviert werden sollen.
Erst wenn Sie das Abspielen der Videos mit dem Klick auf , Video starten”
freigeben, erteilen Sie die einmalige Einwilligung, dass die dafiir
erforderlichen Daten (unter anderem die Internetadresse der aktuellen Seite
sowie Thre IP-Adresse) an den Betreiber tibermittelt werden.

Wenn Sie in IThrem YouTube-Account eingeloggt sind ermdglichen Sie
YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Threm personlichen Profil zuzuordnen. Dies
konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account
ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

5. Sprinklr
Zur Verarbeitung und Auswertung von Social Media Inhalten ist auf Seiten der
FAZIT Communication GmbH das Customer Experience Management Tool
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,sprinklr” im Einsatz. Betreiber des Tools ist die Sprinklr Inc., 29 West 35th
Street New York, NY 10001, USA. Uber das Tool werden Inhalte der von
FAZIT Communication GmbH betriebenen Social Media Kanale Facebook,
Twitter und Instagram verarbeitet. Die dort gesammelten Daten sind Inhalte,
die iiber die jeweiligen Plattformen verbreitet und verarbeitet werden.

VII. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener
i.S.d. DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniiber dem
Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestiatigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen
tiber folgende Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;
(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch
offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich
sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfugbaren Informationen uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;
(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich
Profiling gemaR Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen
— aussagekraftige Informationen iiber die involvierte Logik sowie die Tragweite
und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die
betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation ibermittelt werden. In diesem Zusammenhang
konnen Sie verlangen, iiber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.
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2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber
dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die
Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die
Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine
Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu iiberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung der
personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der
Verarbeitung nicht langer benotigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 Abs. 1
DSGVO eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde
des Verantwortlichen gegeniiber Thren Griinden iiberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
eingeschrankt, diirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur
mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen
oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen offentlichen
Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen
eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung

a) Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geloscht werden, und der
Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu 16schen, sofern
einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr
notwendig.

(2) Sie widerrufen Thre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6
Abs. 11it. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.
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(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung
vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig
verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur
Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem
Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.
(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf
angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO
erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung
verpflichtet, so trifft er unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie
und der Implementierungskosten angemessene Mallnahmen, auch technischer
Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiiber zu informieren, dass Sie als
betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

c) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach
dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche
unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt, die
dem Verantwortlichen iibertragen wurde;

(3) aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der offentlichen
Gesundheit gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs.
1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser
verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
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personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder
Loschung der Daten oder Einschriankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei
denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen
Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegentiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iiber diese
Empfanger unterrichtet zu werden.

6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie
dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden,
zu Ubermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1lit. b
DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausitbung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen
einem anderen Verantwortlichen iibermittelt werden, soweit dies technisch
machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht
beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datentibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung
personenbezogener Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Grinde fir
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
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Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so
werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese
Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten
der Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen
technische Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung
jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieSlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieflich auf einer automatisierten
Verarbeitung — einschlieflich Profiling — beruhenden Entscheidung
unterworfen zu werden, die Thnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet
oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die
Entscheidung

(1) fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und
dem Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten,
denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften
angemessene MaRnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie
Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Threr ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht
Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und angemessene MaBBnahmen zum Schutz der
Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.
Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche
angemessene Mallnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre
berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung
des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs steht IThnen das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRRes, zu, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.
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Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet
den Beschwerdefiihrer iber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde
einschlieRlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78
DSGVO.

11. Anderung der Daten und Widerruf

Die FAZIT Communication GmbH teilt auf Anfrage schriftlich unter
Beriicksichtigung der gesetzlichen Vorgaben mit, ob und welche personlichen
Daten gespeichert sind. Anfragen richten Sie bitte an datenschutz(*)fazit-
communication(.)de.

Sie konnen die Ihre Person betreffenden Daten jederzeit aktualisieren,
berichtigen, erganzen oder l6schen.

Sollten dies unter der Adresse, unter der Sie die Daten angegeben haben,
technisch nicht moglich sein, so haben Sie jederzeit die Moglichkeit uns
diesbeziiglich unter folgender Adresse zu erreichen:
datenschutz(*)fazit-communication(.)de

Auch fur Widerrufe einer erteilten Einwilligung zur Nutzung Ihrer Daten steht
diese Adresse zur Verfiigung. In diesem Fall werden Thre Daten unverziiglich
geloscht. Soweit mit Ihrem Einverstandnis Daten an Dritte tibermittelt wurden,
werden diese Dritten umgehend informiert und zur Loschung der Daten
aufgefordert. Sie sind berechtigt, die Einwilligung in die Nutzung Ihrer Daten
zu beschranken. Dann erfolgt lediglich eine Loschung im Rahmen der
Beschrankung.

Es kann aus technischen Griinden nicht vollig ausgeschlossen werden, dass es
zu einer Uberschneidung zwischen Widerruf und Nutzung Ihrer Daten im
Rahmen einer bereits angelaufenen Kampagne kommt.

Stand: 23. Mai 2018



